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LE COMPETENZE DELL’ART

L’Autorita di Regolazione dei Trasporti (ART), istituita ai sensi dell’art. 37 del decreto-legge 6 dicembre 2011, n.
201, & un organismo autonomo ed indipendente, competente nel settore dei trasporti e dell’accesso alle relative
infrastrutture e ai servizi accessori, che ha il compito di giudicare e valutare il lavoro svolto dagli operatori di
trasporto (terrestre, marittimo e aereo), facendo particolare attenzione a:

Definire i diritti degli utenti

Regolare e vigilare il rispetto dei
termini contrattuali ed
eventualmente sanzionare
qualora non vengano rispettati

Garantire l'efficienza produttiva
della gestione e il contenimento
dei costi attraverso
Iincentivazione della
concorrenza

Definire gli schemi dei bandi
delle gare e i criteri per
I'assegnazione dei servizi in
esclusiva

Definire i criteri per la fissazione
di canoni, pedaggi e tariffe, e
verificarne la corretta
applicazione al fine di stabilire
un equilibrio economico

Stabilire le condizioni minime
di qualita

L’ART & finanziato attraverso contributi versati dai gestori delle infrastrutture e dei servizi, in misura non superiore all'1%. del fatturato dell’ultimo esercizio.

SMIBNZN (37, DL 201/2011)
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QUADRO NORMATIVO ART

[ Del. 83/16 — 48/17

«Definizione della metodologia per
I'individuazione degli ambiti di servizio
e delle modalita piu efficienti di
finanziamento»

Del. 49/15 — 154/19 \

«Misure per la redazione dei bandi, per

I’'assegnazione dei servizi di TPL e per

la definizione degli schemi dei contratti
di servizio»
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Autorita
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Del. 69/17 — 120/18

«Metodologie e criteri per garantire
I'efficienza delle gestioni dei servizi di
trasporto ferroviario regionale»

\_
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Del. 54/15 - 16/18

«Condizioni minime di qualita dei servizi
di trasporto passeggeri per ferrovia,
nazionali e locali, connotati da OSP»
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LA DELIBERA ART 49/2015 - ALLEGATO A LATO ENTE AFFIDANTE

Misura 12 - Criteri per la redazione del Piano economico-finanziario simulato da parte dell’Ente Affidante

1.Ai fini della determinazione delle compensazioni a copertura degli obblighi di servizio pubblico che compongono il
corrispettivo a base d’asta, gli enti affidanti si attengono ai principi di cui all'articolo 4, paragrafo 1, del regolamento (CE) n.
1370/2007 e all'articolo 17 del decreto legislativo n. 422/1997 e s.m.i. e predispongono un piano economico-finanziario,
denominato PEF simulato.

2.Gli enti affidanti predispongono il PEF simulato, con le modalita indicate nel Prospetto 2 e sulla base di ipotesi di
ripartizione delle varie tipologie di rischio tra I'ente affidante e il gestore, in funzione delle caratteristiche della gara, con
particolare riferimento all'oggetto e alla natura del contratto da aggiudicare. Per la ripartizione dei rischi si tiene conto almeno
delle tipologie di rischio indicate nel Prospetto 3.

3.1l PEF simulato € finalizzato a stimare la congruita del corrispettivo posto a base d’asta, la sostenibilita economico-
finanziaria delle offerte presentate dai partecipanti alla gara e a definire la corretta allocazione dei rischi connessi
all’'oggetto di affidamento. La sostenibilita economico-finanziaria del PEF simulato € verificata tramite I'applicazione di indici
di redditivita positivi anche nel caso di subentro nella titolarita dei beni mobili, immobili e del materiale rotabile.



LA DELIBERA ART 49/2015 - ALLEGATO A LATO CONCORRENTI

Misura 15 - Criteri per la redazione del piano economico-finanziario da parte dei concorrenti

1.Gli enti affidanti disciplinano la predisposizione da parte dei partecipanti alla gara di un piano economico-finanziario
contenente la proiezione dei costi e dei ricavi, degli investimenti e dei relativi finanziamenti per il periodo di durata
dell'affidamento. Nell'ambito dei ricavi € compreso il corrispettivo pubblico corrispondente all'offerta presentata per gli anni di
durata dell'affidamento.

2.1l piano economico-finanziario pud essere richiesto in caso facoltativo dagli enti affidanti qualora I'importo complessivo a
base d’asta sia inferiore a dieci milioni di euro.

3.1l piano economico-finanziario viene redatto secondo le istruzioni fornite dall’ente affidante, il quale si impegna a garantirne
la massima riservatezza, e si pud comporre dei seguenti documenti:

a) conto economico;

b) stato patrimoniale;

c) indici di redditivita, produttivita, economico-finanziari e patrimoniali.

4.In caso di affidamento plurimodale, ai soli fini delle specifiche modalita di rendicontazione previste nel contratto di
servizio allegato al bando di gara, é redatto uno schema per ciascuna modalita esercita.



LA DELIBERA ART 49/2015 - ALLEGATO A LATO CONCORRENTI

Misura 15 - Criteri per la redazione del piano economico-finanziario da parte dei concorrenti

1.Nei casi in cui i documenti di gara prevedano la realizzazione di opere infrastrutturali o di immobili da parte
dell'aggiudicatario il piano economico-finanziario per gli affidamenti superiori al valore di cui al precedente punto 2 &
asseverato da un istituto di credito o da societa di servizi costituite dall’istituto di credito stesso e iscritte nell'albo degli
intermediari finanziari, ai sensi dell'articolo 106 del decreto legislativo 1 settembre 1993, n. 385, o da una societa di
revisione ai sensi dell'articolo 1 della legge 23 novembre 1939, n. 1966, o da Revisori Legali, ai sensi del decreto
legislativo 27 gennaio 2010 n. 39. Negli altri casi, & facolta dell’'ente far valutare il piano da istituti di credito o da societa di
consulenza specializzati nel settore del trasporto pubblico locale.



LA DELIBERA ART 120/2018

Ambito di applicazione

Le Misure si applicano ai servizi di trasporto regionale ferroviario di passeggeri connotati da oneri di servizio pubblico, svolti
da parte di imprese ferroviarie su rete ferroviaria nazionale o interconnessa.

Oggetto

Metodologie, criteri e procedure per il perseguimento da parte degli enti affidanti di obiettivi di efficientamento attraverso
misure di contabilita regolatoria rivolte alla redazione della contabilita dei costi da parte delle imprese ferroviarie e alla
separazione contabile tra le attivita svolte dalle medesime in regime di servizio pubblico e le altre attivita.

Finalita

Le metodologie, i criteri e le procedure contenuti nelle Misure della suddetta delibera sono orientati a garantire I'efficienza
delle gestioni, nonché le condizioni di trasparenza.



LA DELIBERA ART 120/2018: PRESUPPOSTI REDAZIONE PEF
PER AFFIDAMENTI CON GARA

Nei casi di affidamento con gara

[ L’ente affidante richiede all’Autorita in tempo utile per la pubblicazione del bando di gara i seguenti parametri
pertinenti al contratto di servizio vigente, tenendo conto di tutti i fattori di contesto:

- valore percentuale relativo al recupero di efficienza del costo operativo, determinato sulla base della
metodologia illustrata nel’Annesso 1;

- valore medio, minimo e massimo degli indicatori di cui alle Tabelle A e B dell’Annesso 2, riferiti agli ultimi cinque
esercizi, ove disponibili, per il contratto di servizio pertinente e per I'insieme dei contratto di servizio considerati nella banca
dati dell’Autorita, da assumere come termini di confronto per la fissazione di obiettivi di efficacia ed efficienza.

[ Ai fini del miglioramento dell’efficienza e dell’efficacia delle gestioni, I'ente affidante predispone il PEF a base
d’asta (PEF simulato), determina la base d’asta e i criteri di aggiudicazione.



LA DELIBERA ART 120/2018: PRESUPPOSTI REDAZIONE PEF
PER AFFIDAMENTI DIRETTA

Nei casi di affidamenti diretti e in house

L’ente affidante, ai fini della redazione del PEF da allegare al contratto di servizio da affidare, e in caso di
revisione o0 aggiornamento del PEF, richiede all’Autorita i seguenti parametri pertinenti al contratto di servizio:

- valore percentuale relativo al recupero di efficienza del costo operativo, determinato sulla base della
metodologia illustrata nellAnnesso 1;

- valore medio, minimo e massimo degli indicatori di cui alle Tabelle A e B dell’Annesso 2, riferiti agli ultimi cinque
esercizi, ove disponibili, per il contratto di servizio pertinente e per I'insieme dei contratti di servizio considerati nella banca
dati dell’Autorita



APPLICABILITA ART 120/2018 A CONTRATTI IN ESSERE

Le Misure si applicano altresi ai contratti di servizio gia stipulati alla data di entrata in vigore del presente atto
regolatorio nelle tre seguenti ipotesi:

. Nel caso in cui, nell’ambito della verifica intermedia dei risultati della gestione, si realizzi, decorso un biennio
dall’'entrata in vigore del presente atto regolatorio, una revisione (se prevista per legge o contratto) derivante da uno
scostamento[(Risultato Netto PEF — Risultato Netto a consuntivo) = + 5% x Ricavi Operativi PEF

. Qualora, decorso un biennio dall’entrata in vigore dell'atto regolatorio in esame, ricorrano le condizioni per la
stipula di atto aggiuntivo;

. Decorsi cinque anni dalla data di entrata in vigore del presente atto senza che si siano verificate le ipotesi di cui
ai due punti precedenti ed ove il contratto di servizio preveda tra le condizioni a presupposto della revisione del contratto,
I'adeguamento a disposizioni normative, amministrative o a prescrizioni da parte di enti o Autorita competenti che comportino
nuove condizioni per I'esercizio del servizio.
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PEF

|l Piano Economico Finanziario (PEF) € un documento economico finanziario, basato sui costi standard, che ha lo
scopo di verificare I'equilibrio economico-finanziario del CdS (PEF simulato) o dell'offerta (PEF di gara) e di
definire (PEF simulato) o dimostrare (PEF di gara) la solidita finanziaria di eventuali investimenti.

- Redatto dall’EA (PEF simulato) e rende noto nella documentazione di gara il solo corrispettivo risultante
al fine di determinare la compensazione a copertura degli OSP, I'allocazione dei rischi tra EA e 1A
» nel caso di affidamento diretto/in-house determina anche gli obiettivi di efficienza e verra inserito nel CdS
» nel caso di affidamento (in_ concessione) con gara determina il corrispettivo da porre a base d’asta
» nel caso di affidamento (in appalto) con gara é facoltativo e supporta la stima della base d’asta

- Redatto dai partecipanti alla gara in caso di affidamento in concessione (PEF di gara)
al fine di stimare la congruita e la sostenibilita economica-finanziaria delle offerte presentate
€ necessario presentare un PEF per ciascuna modalita esercita e deve contenere:
- Conto economico
- Stato Patrimoniale
- [In_caso di un piano degli investimenti] Indici economico-finanziari e patrimoniali
- Programma di rinnovo dei rotabili per un valore almeno pari al 10% del corrispettivo
- Relazione illustrativa, contenente i dati di input di domanda e offerta, le ipotesi alla base dell’'offerta
presentata e le modalita di calcolo dei valori
- [Per CdS>10MIn€ in caso di investimenti in beni strumentali] asseverazione da un istituto di credito
Costituisce parte integrante del CdS ed &€ soggetto ad aggiornamento al termine dei periodi di revisione

NN (Misura 12, 15, Del. ART 49/2015)
(Misura 14, 15, Del. ART 154/2019)




STRUTTURA DEL PEF
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STRUTTURA DEL PEF - Conto economico

Schema 1 - Conto Economico Regolatorio

L'obiettivo del presente schema é quello di calcolare la quota di costi della gestione caratteristica sostenuti per I'adempimento degli OSP, non coperti dai
ricavi generati dall'assolvimento degli stessi (inclusi gli effetti positivi di rete *).

Schema 1 - Conto Economico Regolatorio Anno 1 Anno 2 Anno ... Anno N
1.a Ricavi da traffico
1b Altri ricavi e proventi inerenti al servizio
1 Totale ricavi generati dall'assolvimento degli OSP
Effetti positivi di rete indotti =
3.a Costi di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci
3b Costi per servizi di terzi
3.c Costi per godimento beni di terzi
3.d Costo del personale
3.d.i di cui: personale operativo **
3.e Variazioni delle rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci
3.f Oneri diversi di gestione
3 Totale costi operativi ***
4 =1+2-3 |Risultato operativo lordo (EBITDA)
5 Totale ammortamenti
6=4-5 |Risultato operativo netto (EBIT)

| 7 |Uti|izzo fondi per rischi ed oneri pertinenti agli OSP **** | | | | |

| ricavi da traffico vengono calcolati riferimento al sistema tariffario approvato e a modelli di previsione di domanda.

Per I'allocazione dei costi comuni vengono utilizzati:

- Intervalli di valore delle voci di costo di “un’impresa media, gestita in modo efficiente e adeguatamente dotata di
mezzi di trasporto al fine di poter soddisfare le esigenze di servizio pubblico richieste”

- In assenza dei precedenti, valori di appropriati benchmark nazionali o internazionali, in riferimento al modello del
costo standard di cui al DM 157/2018

- Per il ferro si considerano i parametri di recupero di efficienza per il solo costo operativo per terno-km [Appendice]

SAMIBNZY (7nn. 5, Del. ART 154/2019)
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STRUTTURA DEL PEF - Stato patrimoniale

Schema 2 - Stato Patrimoniale Regolatorio

L'obiettivo dello schema 2 é quello di determinare il Capitale Investito Netto (CIN) Regolatorio su cui applicare il WACC per il calcolo dell'utile ragionevole.

Schema 2 - Stato Patrimoniale Regolatorio Annol | Anno2 | Anno... | Anno N
l.a Immobilizzazioni immateriali
1.b Immobilizzazioni materiali con separata indicazione di quelle concesse in locazione finanziaria
1.b.i di cui: terreni e fabbricati (ad es. depositi, officine)
1.b.ii di cui: impianti e macchinario
1.b.ii.1 di cui: materiale rotabile autofinanziato *
1.b.iii di cui: attrezzature industriali e commerciali
1.h.iv di cui: altre
1 Totale immobilizzazioni
2.a Rimanenze
2.b Crediti
2.b.i di cui: commerciali **
2.b.ii di cui: altri crediti
2 Totale attivo circolante
3.a Debiti
3ai di cui: debiti verso fornitori
3 Totale debiti
4=1+2-3 |Capitale Investito Netto (CIN) Regolatorio
Note:

* Include il materiale rotabile acquisito in leasing/noleggio da imputare sulla base di quanto previsto dai principi contabili IFRS n. 16 laddove il leasing/noleggio in questione presenti le caratteristiche previste dallo stess
IFRS 16 (da indicare separatamente).

** In coerenza con altri provvedimenti dell'Autorita, i crediti commerciali sono ammessi nel limite del 30% dei costi reqolatori ammessi dati dolle voci 3, 5 e 7 dello schema 1.

NOMIBNZN (1. 5, Del. ART 154/2019)




COMPENSAZIONI PER AFFIDAMENTI (IN HOUSE O DIRETTI)

Le compensazioni per OSP sono calcolate dal’EA separatamente per ciascun lotto di affidamento e per ciascuna
modalita di trasporto, mediante la seguente metodologia:

1 — Individuazione voci di costo (personale, energia, infrastrutture, rotabili, manutenzione, costi fissi)

2 - Riclassificazione in base ai principi contabili nazionali (art. 2425 Cod. Civile) o internazionali (Princ. 1 IAS)
3 — Decurtazione delle voci non necessarie agli OSP

4 — Individuazione dei driver per l'allocazione dei costi comuni (art. 37, comma 3, lettera b), DL n.201/2011)

5 — Attribuzione dei costi comuni in base ai driver individuati

6 — Calcolo degli eventuali effetti finanziari positivi generati all'interno della rete gestita derivanti dagli OSP

7 - Detrazione dei ricavi tariffari e altri ricavi derivanti da OSP

8 — Addizione di un ragionevole margine di utile (calcolato CIN x WACC)

Compensazioni finanziarie nette per OSP / Corrispettivo a base di gara

AN (\1icra 13, Pr. 4, Del. ART 49/2015)

V)",‘ ‘5 UNIVERSITA DI ROMA




CALCOLO DEL RAGIONEVOLE MARGINE DI UTILE - WACC (1)

Per ragionevole margine di utile si intende:
Equa remunerazione del capitale investito = WACC x Capitale Investito Netto (CIN)

WACCpost = RE X (E/(E+D)) + (1-t) X RD X (D/(E+D)) [t = aliquota fiscale per scudo fiscale = IRES = 24%)]
WACCP = [R. x (E/(E+D)) + (1-t) x Ry x (D/(E+D))] / (1-T) [6,23% ferro ; 6,15% su strada]
[aumentato per permettere la copertura degli oneri tributari a carico dell'impresa]

[T = aliquota d'imposta prospettica media per imprese di trasporto = IRES + IRAP = 0,24 + 0,0482 (max applicabile) = 28,82%]

* Re=r+(r,—1) XBevereg  [5,7% ferro ; 6,2% su strada]
r; = BTP decennali, calcolato su quotazioni mensili del 2019 = 1,95%
r,—I; = equity risk premium (ERP) = 6,01% in Italia
Bievered = Buntevered X (1 + (1 —t) x D/ E) [0,63 ferro ; 0,70 su strada]
[calcolo del Be,ereq IN APPENdiCE]

 Ry=r+DRP [3,95% ferro e su strada]

DRP = debt risk premium = media del costo del debito delle societa operanti in TPL (soglia max 2%) [2% ferro e su strada]

« D/E[0,91 ferro; 1,28 su strada] D/(E+D) = g = gearing

SN IWZY (All. 2, DM 157/2018)
QD UNIVERSITA DI ROMA (Del ART 65/2020)




CALCOLO DEL RAGIONEVOLE MARGINE DI UTILE - WACC (2)

WACC NOMINALE: WACC REALE:
R_gle-(‘l—t)+(1_g)_ R, R_1+R .
1-T 1-T " 14P
dove: con:
g (gearing)?qqua di indebitamento finan‘ziario;‘ ) P la media aritmetica dei tassi di inflazione programmati per le annualita del periodo
Ra = tasso di rendimento ammesso sul capitale di debito; regolatorio, risultanti dall’'ultimo Documento di Economia e Finanza disponibile.

t = aliquota IRES che rappresenta lo scudo fiscale;

T = aliquota fiscale sul reddito (IRES + IRAP);

(1-g) = quota di capitale proprio;

R = tasso nominale di rendimento ammesso sul capitale proprio.

Al termine del periodo regolatorio e in occasione di revisione contrattuale con conseguente aggiornamento del PEF
allegato al CdS, il margine di utile ragionevole € aggiornato utilizzando:

- [Affidamenti diretti/in-house] il valore pubblicato dal’ART al momento dell'aggiornamento o della revisione;

- [Affidamenti con gara] il valore inferiore tra quello pubblicato dal’ART e quello previsto nel contratto

[l WACC deve essere utilizzato anche nella determinazione dei canoni di locazione annui.

OMYNMISNGZY (Misura 17, Del. ART 154/2019) 17
& UNIVERSITA DI ROMA (Del ART 65/2020)
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STRUTTURA DEL PEF - Piano finanziario

Schema 3 - Piano Finanziario Regolatorio Simulato

L'obiettivo dello schema 3 é la determinazione della compensazione variabile per l'intera durata del contratto calcolata come effetto finanziario
netto dell'obbligo di servizio inteso come differenza tra uscite ed entrate relative a costi e ricavi delle operazioni di servizio pubblico, al netto delle
eventuali ulteriori entrate da ricavi potenziali prodotti dagli effetti di rete, pii un ragionevole utile.

Schema 3 - Piano Finanziario Regolatorio Simulato Anno 1 Anno 2 | Anno.. | Anno N Rif. incorciati

A Entrate relative a ricavi generati dall'assolvimento degli OSP Schema 1
B Effetti positivi di rete indotti * Schema 1

C=A+B |ENTRATE + EFFETTI POSITIVI DI RETE
D Uscite relative a costi sostenuti per I'assolvimento degli OSP Schema 1: 3+5
E Capitale Investito Netto (CIN) Regolatorio Schema 2:4
F Tasso di congrua remunerazione del CIN (%) Valore ART

G=F*E |Remunerazione del capitale investito (utile ragionevole)

H=D+G |USCITE + UTILE RAGIONEVOLE

I=H-C EFFETTO FINANZIARIO NETTO (COMPENSAZIONE VARIABILE)

L=C+l ENTRATE + EFFETTI POSITIVI DI RETE + COMPENSAZIONE VARIABILE

M VAN L =VAN(F; L: Anno 1 - Anno N)

N VAN H =VAN(F; H: Anna 1 - Anno N)

(o] VAN 1| =VAN(F; I: Anno 1 - Anno N)

P COMPENSAZIONE COSTANTE =RATA(F; N; O} dove N & il numero di anni del PEF

Q=I-P POSTE FIGURATIVE

=SE(M = N "5}",' “NO")
=SE(VAN(F; Q: Anno 1 - Anno N)=0; "Si"; "NO"]

Mote:
** Fffetti finanziari positivi quantificabili sulle reti dell’'operatore in questione di cui al Regolamento n. 1370/2007, Allegato, poragrafo 2, punto 2
** Condizione di equilibrio:
G) il PEF deve assicurare per tutta la durata del contratto, I'equivalenza finanziaria tra il flusso dei ricavi attesi e dei costi attesi, attualizzati utilizzando il WACC
Conseguentemente, il valore attuale netto (VAN) dei RICAV! deve risultare pari al valore attuale netto (VAN) dei COSTI.
H) Il valore attuale netto (VAN) delle poste figurative deve risultare pari a zero (da verificardi in caso di compensazione costante).
1) Il Tasso di congrua remunerazione del capitale investito netto (CIN) corrisponde, in fase di elaborazione del piano, con il Tasso Interno di rendimento (TIR) dei flussi operativi pre-
tax (WACC=TIR).

SINRIANTAN (7. 5, Del. ART 154/2019) 18
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STRUTTURA DEL PEF - Rendiconto finanziario (solo PEF di gara)

Schema 4 - Rendiconto Finanziario

L'obiettivo dello schema 4 & quello di valutare Pevoluzione della situazione finanziaria (liquidita e solvibilita) nel periodo di
vigenza del contratto di servizio.

Schema 4 - Rendiconto Finanziario Anno 1 Anno 2 Anno ... Anno N
l.a Incassi da tariffa
1.b Incassi da corrispettivo
l.c Altri incassi
1.d Pagamenti a fornitori per materie prime e materiali di consumo
l.e Pagamenti a fornitori per servizi
1.f Pagamenti al personale
l.g Altri pagamenti
1.h Imposte pagate sul reddito
1 Flusso di cassa dell'attivita operativa
2.a Investimenti in immobilizzazioni immateriali
2.b Disinvestimenti in immobilizzazioni immateriali
2.c Investimenti in immobilizzazioni materiali
2d Disinvestimenti in immobilizzazioni immateriali
2 Flusso di cassa dell'attivita di investimento
3.a Incremento mezzi di terzi
3.b Decremento mezzi di terzi
3.c Incremento mezzi propri
3d Decremento mezzi propri
3 Flusso di cassa dell'attivita finanziaria

4=1+2+3 |Variazione delle Disponibilita Liquide
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STRUTTURA DEL PEF - Indici di sostenibilita finanziaria (solo PEF di gara)

Nel caso in cui la gara preveda un piano degli investimenti, 'EA integra gli schemi del PEF con adeguati
indici per la valutazione della bancabilita (sostenibilita finanziaria) della proposta, di cui fornisce le modalita

di determinazione al fine di garantire univocita di calcolo degli stessi, quali, a titolo esemplificativo e non

esaustivo:

» DSCR (Debt Service Coverage Ratio) = flusso di cassa operativo / rata (QC+QOF)
capacita dellimpresa di generare flussi per sostenere il debito

« LLCR (Loan Life Coverage Ratio) = somma flussi di cassa attualizzati a servizio del debito / deb residuo
sostenibilita di un determinato livello di indebitamento

- IRAINAY (1t \isura 22, Del. ART 154/2019) 20
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STRUTTURA DEL PEF - Efficientamento dei costi

Lefficientamento dei costi & un obiettivo che andrebbe fissato durante la realizzazione del PEF. Per costo efficiente
si intende “costo operativo efficiente per corsaKm al netto dei costi di pedaggio e accesso ad infrastrutture”.
Gli EA assicurano il miglioramento progressivo di tutte le performance aziendali, individuando e disciplinando gli
obiettivi annuali da raggiungere e le relative sanzioni (in caso di affidamento in house possono riguardare anche il
personale dirigenziale).

Tra gli obiettivi identificati, devono esserci almeno:

- Riduzione dei costi 0 aumento della produttivita (anche in riferimento a benchmark)

- Incremento dei passeggeri trasportati e paganti

- Ottimizzazione del coefficiente di riempimento dei mezzi (load factor)

- Miglioramento dei livelli quali-quantitativi del servizio erogato

- Ottimizzazione del piano degli investimenti programmati e delle manutenzioni

- [Affidamenti in concessione] incremento della redditivita legata anche al recupero dell’evasione tariffaria
e ad altre politiche commerciali

Nel PEF vengono specificati anche gli obiettivi che I'lA deve ottenere e le idonee previsioni delle performance.
L'EA nellambito della RdA descrive la metodologia e i criteri adottati per definire il PEF simulato.

NAIANZN (\icira 14, Del. ART 49/2015)
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COSTO STANDARD VS COSTO EFFICIENTE (1)

/ COSTO STANDARD \

/ COSTO EFFICIENTE \

( FINALIT A Ripartizione FNT Obiettivi di efficientamento

. Corrispettivo a base d'asta, o contrattuale (affidamento diretto/in-house e CdS)

( Regressione lineare per stima costo medio Benchmarking per identificare il costo sulla
X METODOLOGIA Metodo analitico frontiera di costo efficiente (SFA)

( BASE DATI Imprese medie (con inefficienze), anno Imprese con migliori soluzioni produttive,
. 2012 (rivalutati NIC al 2017) riferimento anni 2012-16 (indicizzati IPCA)
( PERIMETRO Costi operativi (aggregati) Costi i di g t

\ Costo del capitale osti operativi disaggregati per natura

-

VARIABILI USATE

o

Velocita commerciale, corsa-km, posti a
sedere, posti-km, ammodernamento
rotabili per posto a sedere-km di servizio

V. commerciale, treni-km eff, n. carrozze, eta
media rotabili, revamping, eta per il
rinnovamento, % treni orario punta, lunghezza
media tratta, % treni-km extra regionale,
scostamento orario, regolarita, densita stazioni, %
treni-km su rete elettrificata, tortuosita, pendenza,
% rete elettrificata, dummy interscambi tra regioni
(in e out), dummy incumbent, var. temporali

UNIVERSITA DI ROMA

NNMINZN (o1 essa, Rel. Il ART 66/2018)

Questa procedura non puo essere condivisa dall’ART, che mostra solo le
principali variabili e i range in cui sono comprese




COSTO STANDARD VS COSTO EFFICIENTE (2)

“Costi standard [...] sono utilizzati dagli enti che affidano i servizi di trasporto pubblico locale e regionale come
elemento di riferimento per la quantificazione delle compensazioni economiche e dei corrispettivi da porre a base
dasta, [...], con le eventuali integrazioni che tengano conto della specificita del servizio e degli obiettivi degli enti
locali in termini di programmazione dei servizi e di promozione dell’efficienza del settore.”

[art. 27, comma 8-bis DL n. 50/17]

RETTIFICHE Puo essere utilizzato PEF simulato
(rotabili, CIN, ricavi, ...) come base del PEE

Costo / gCT)

standard
Obiettivi di rettificato 7

C:O.Sto efficientamento
efficiente

CONGRUITA SE:

v

Costo

(6.) EBIT + (G:) Remunerazione del capitale investito

standard >

g corsakm
rettificato

B SAPTENZA GUUBEADE R I EEYPIEE)
AR (Art. 27, Com. 8-bis, DL 50/2017)




COSTO STANDARD

Il Costo standard € uno strumento di regolazione che ha come obiettivo quello di ridurre le asimmetrie informative
tra regolatore ed impresa regolata. Vengono calcolati annualmente, basandosi su dati economici e trasportistici
considerando il tasso d'inflazione dell'anno precedente.

E un valore molto importante perché pud essere preso in considerazione per determinare:

- base di gara o compensazioni

- prezzo d’esercizio

- ripartizione delle risorse tra regioni (sussidi e Fondo TPL)
Il costo standard riflette il costo del servizio, opportunamente specificato ed erogato a prestabiliti livelli di qualita,
assumendo condizioni operative efficienti medie (definite sulla base delle attivita e dei costi di una pluralita di
operatori /0 conoscenze sui processi di produzione industriale).

Ovviamente quando si parla di "costi standard” non si intende che siano uguali per tutti, la parola “standard” sta ad
indicare che sono costruiti utilizzando parametri e coefficienti di produttivita standard, ma ovviamente le variabili
sono differenti per ogni servizio.

Inoltre al fine di avere dei numeri, che rimangano comunque rappresentativi di una buona fetta di settore, ma che
siano il pit possibile significativi, vengono divisi per tipologia di mobilita:

- Autolinea e tram (su strada)

- Ferrovia e metropolitana (ferro)

NAMIBNZN (o1 157/2018)
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COSTO EFFICIENTE - Obiettivi di efficacia e efficienza

L'EA definisce nella documentazione di affidamento gli obiettivi che I'lA é tenuta a seguire durante I'affidamento, il
sistema di misurazione delle prestazioni deve essere riconducibile alle sole responsabilita dell'lA.

- Efficacia-redditivita, con riferimento al numero di passeggeri trasportati, al tasso di riempimento dei mezzi e
allincremento della redditivita dovuto al recupero dell’evasione tariffaria e da altre politiche commerciali dell'lA.

- Efficienza, con riferimento alla riduzione del costo operativo del servizio derivante dall'incremento della
produttivita; il sistema di efficientamento dei costi trova applicazione nel PEF.
[Per i servizi ferroviari € correlato al valore % relativo al recupero di efficienza del costo operativo, slide 51]

- Efficacia-qualita, in termini di miglioramento delle condizioni minime di qualita definite dallART.

[Per i servizi ferroviari si fa riferimento alla delibera ART n. 16/2018 ferma restando la possibilita del’EA di
estenderne anche ai servizi su strada I'applicazione].

Per affidamenti su ferro, per gli obiettivi contrattuali, si fa riferimento almeno ai KPI presenti in Appendice.

Per affidamenti su strada si fa riferimento almeno al set minimo di indicatori quali-quantitativi presenti in
Appendice, nel caso di affidamenti diretti/in-house gli indicatori obiettivo sono individuati nel’ambito del PEF
simulato.

Il superamento o non raggiungimento dei KPI presenti nel CdS viene premiati o sanzionati, come previsto nel CdS.

SISV (\1isura 16, Del. ART 154/2019)
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STRUTTURA DEL PEF -

Corrispettivo

A

Durata
Affidamento

Piano investimenti

EQUILIBRI (UTILE
RAGIONEVOLE,
BANCABILITA,

ETC) Qualita del

servizio

Produttivita

 §

RITORNO PER
GLI
AZIONISTI

Piano
investimenti

Analisi di sensitivita

RIEQUILIBRIO CONSENTITO

RIEQUILIBRIO NON CONSENTITO

Modifiche delle norme legislative o regolamentari
(comprensive delle modifiche alla disciplina tariffaria)

Diminuzione dei passeggeri paganti
(rischio di mercato)

Variazioni agli obiettivi relativi al rapporto
Ricavi/(Corrispettivo + Ricavi) stabiliti in
attuazione del DPCM 11 marzo 2013

Incremento dei costi
(rischio di produzione)

Attuazione di nuovi programmi di rinnovo

Incrementi del costo unitario del personale per
effetto dell’applicazione del CCNL e della
contrattazione integrativa aziendale (ma potrebbe
anche essere un rischio condiviso)

Variazioni dell offerta di servizio programmata, in
misura superiore rispetto a quella indicata per
I'aggiornamento

Eventi che determinano una variazione negativa/positiva
del costo unitario del carburante in una misura superiore
a X % rispetto al valore indicato nel PEF

Ogni altra ipotesi diversa da quelle per le quali &
ammesso il riequilibrio

Le misure di riequilibrio possono essere pensate in funzione di: tariffe, fattori di produttivita, livello di
servizi, corrispettivo chilometrico, durata del contratto, piano degli investimenti.

SAPIENZA
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MATRICE DEI RISCHI

Misura 13 — Criteri di individuazione e allocazione dei rischi negli affidamenti

1. Ai fini della predisposizione del PEF simulato, 'Ente Affidante (EA) identifica e valuta gli specifici rischi connessi
all’esercizio del servizio oggetto di affidamento, definendo in esito a tale processo la forma di affidamento.

2. In caso di concessione 'EA definisce e alloca i rischi tra ciascuna delle parti contrattuali, EA e vettore
affidatario (1A) e individua ulteriori eventuali tipologie di rischio a integrazione della predetta matrice.

3. L'EA puo prevedere nel CdS la riscossione diretta dei proventi da traffico da parte dell'lA (contratti di tipo net cost)
0, in alternativa, l'introito in proprio di tali ricavi (contratti di tipo gross cost), con particolare riferimento ai servizi per i
quali sia prevista l'integrazione tariffaria tra diversi gestori e che siano suddivisi tra piu lotti di gara di competenza del
medesimo EA.

4. L’EA, in relazione alla natura e all'intensita delle diverse tipologie di rischio individuate, nonché alla relativa
allocazione in capo a ciascuna delle parti contrattuali, specifica nella documentazione che disciplina la procedura di
affidamento, e descrive nella matrice dei rischi, eventuali misure di mitigazione dei rischi allocati.

5. Al temine di ciascun periodo regolatorio, 'EA valuta di concerto con I'lA la congruita dei rischi allocati in capo
alle parti contrattuali, nonché 'eventuale opportunita di provvedere a una revisione delle misure di mitigazione.

6. La matrice dei rischi redatta dal’EA costituisce parte integrante della documentazione che disciplina la
procedura di affidamento ed é parte integrante del relativo CdS. La matrice riporta i riferimenti del CdS in cui sono
disciplinati gli adempimenti contrattuali connessi ai rischi individuati.

SISV (\1isura 13, Del. ART 154/2019)
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PEF - All

SAPIENZA
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ocazione dei rischi

Identificazione del rischio {2}

Driver

Evento

per affidamenti in concessione

MATRICE DEI RISCHI - AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE

Domanda

Contrazione dellz domanda di
servizia (5]

Minar valore dei ricavi da riscossione dei titoli di
viaggio registrato 3 consuntivo rispetto a quanto
previsto nel PEF

Operativ |3}

Offerta

Surplus programmataria 7}

Minor valore dei ricavi da riscossione dei titoli di
wviaggic registrato 3 consuntive rispetto 3 quanto
pravisto nel PEF

Deficit programmatorio (8)

Deterioramento dellz qualita del servizio (2.
sovraffollamento a bordo, aumento tempi

d'attesa/in in fermatz)

Dizponibilita

Incapacita dell'lA, total= o parzizle, di erogare i
servizi programmati in conformita con quanto
previsto dal CdS ()

Variazione dei costi per effetto

di fattori non controllabili da EA|

oA (g carburants, enargia,
materie prime, materizli)

Incremento dei costi registrato 3 consuntivo
rispetto s quants pravisto nal PEF

Neormativo

Madifiche legislztive (=2
fiscali, zmbientzli, tariffarie) o
regolztorie (e.z. condizioni
minime di qualit3)

Aumento dei costi di gestione/di investimento o

Ritardo nel rilascio di
autorizzazioni, certificazioni o
altri atti amministrativi da parte|
di soggetti competenti

variazione dei requisiti per I'esercizio del servizio

Contenzioso

Allungamento imprevisto dei
tempi di sulgimento dalla gars

Aumento degli oneri connessi allo svolgimenta
della procedura di gara.
Impatta sullz czpacita dell'lA di assicurare |2
condizioni e/o il livello di servizio originariaments
offerto in gzre

Relzzioni
industriali

Variazioni del CCNL di settore,
dal contratta territoriale o
integrativo

Aumento dei costi del persanale

Altri rischi .
Gestionale

Errata stima previsionale dei
«Costi legata a inefficienze
organizzztive afo gestionali (10]

Aumento dei costi di produzione

Finanziario

Mancato o ritardato
pagamento dei corrispettivi dz
parte d=ll'EA

Impossibilita per l'EA di garantire il pagamento dei
corrispettivi nai tempi contrattuziments pravist

Mancato adeguamenta dei
corrispstiivi per assenza di
coperturs can risorse pubkliche

Impassibilits per I'EA di garantire 'sdegusmento
dei carrispettivi s quanta contratiuslments

pravisto

Sorio-
ambientzle

Eventi accidentali in corso di

esercizio dei beni strumentali

necassari per lo svolgimento
del servizio (e.g. materiale

ratabile, depasiti, afficing)

Aumento dei costi di eserdizio derivante
dall'attivazione di procedure di gestione dei rischi
industriali [dz incidenti rilevanti) a/o di
risanamento ambientale (ariz, 2cqua, suolo,
gestione rifiuti)

Cause di forza
maggiors

Alteraziona non pravedibile
delle condizioni di svolgimento
del servizio

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

Impassibilits per 1A di garantirz il lvello di servizio
offerto in gara

(Ann. 4, Del. ART 154/2019)
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PROCEDURA DI AFFIDAMENTO - Informazioni da mettere a disposizione

L'EA pubblica le informazioni da fornire da parte delle imprese, pari almeno a quelle presenti nel “set
informativo minimo” [in Appendice], per ogni fase della procedura di affidamento:

BANDO DISCIPLINARE DI GARA
PRE-INFORMAZIONE

LETTERA D’INVITO DATA ROOM

L'EA garantisce la tutela della riservatezza commerciale e industriale dei dati e delle informazioni fornite, in
coerenza con il Piano di Accesso al Dato.

In caso di affidamento diretto/in-house & premura dell’EA aggiungere informazioni aggiuntive.
In caso di GU plurisoggettivo, tutti i componenti sono tenuti a fornire le informazioni richieste.

SRIBNZAN (1viisura 18, Del. ART 154/2019)
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PROCEDURA DI AFFIDAMENTO - Termine per presentazione offerte

Al fine di garantire la massima partecipazione degli operatori, il termine di presentazione delle offerte non pu6
essere inferiore a 110 giorni dalla pubblicazione del bando di gara o dell'invio della lettera di invito, ed €
individuato in funzione della complessita dei servizi oggetto di affidamento e della valutazione degli investimenti.

Tempistica
Fase .t
minima
data room iniziale 30 giorni
sopralluoghi/verifiche tecniche _—
p” ’g / X 25 giorni
quesiti al’'EA e acquisizione delle risposte
attivita propedeutiche all’offerta documentazione a supporto dell’offerta 25 giorni
(e.g. business plan, matrice dei rischi, fonti di finanziamento e garanzie) €
preparazione offerta e approvazione “interna” 30 giorni
110 giorni

L’EA pud prevedere un termine inferiore nel rispetto dei limiti previsti per legge, tenuto conto della specificita e/o
minore complessita della procedura di affidamento o del servizio interessato (ad esempio piccoli affidamenti o
affidamenti con messa a disposizione dei rotabili), riportando adeguatamente nella RdA i motivi di tale scelta.

S:OWINSISNZZN (4.6, Rel. Ill. Del. ART 143/2018)
@ (Misura 23, Del. ART 154/2019)
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IL CONTRATTO DI SERVIZIO - Contenuti minimi
2 )

CONTRATTO DI SERVIZIO PUBBLICO (o convenzione)

* caratteristiche del servizio ed il programma d’esercizio

« standard quali-quantitativi minimi e requisiti prestazionali

*  obblighi di servizio

» eventuali diritti di esclusiva

+ tariffe massime e struttura tariffaria vigente, con criteri di aggiornamento
* modalita di ripartizione dei costi e ricavi

» entita e modalita delle compensazioni

» periodo di validita e proroga

+ condizioni sul personale e sul sub-appalto

» descrizione ed eventuale mitigazione dei rischi

e sanzioni
* meccanismi di adeguamento o revisione (anche del PEF) . . o
[Lo schema costituisce una rappresentazione sommaria, non é
. informazioni sulla Sa|vaguardia dei dati commerciali pertanto da prendere come riferimento. | contenuti minimi delle
G convenzioni sono mostrati dettagliatamente in Appendice.]

Il CdS € un documento che formalizza I'affidamento della fornitura e deve essere allegato, come
parte sostanziale e integrante, alla documentazione che disciplina la procedura di affidamento.

L WMYNUINNZY (Art. 4, Reg. CEE 1370/2007)
2k UNIVERSITA DI ROMA (Art 19, DIgS 422/1997)




IL CONTRATTO DI SERVIZIO - Verifica dell’'equilibrio economico-finanziario

DURATA CdS PERIODO PERIODO PERIODO PERIODO PERIODO
| REGOLATORIO REGOLATORIO REGOLATORIO REGOLATORIO REGOLATORIO

EA verifica gli obiettivi

|A redige
(considerando opportunamente VS
i fattori esogeni al CdS)

PEF consuntivo PEF preventivo
(non prevede aggiornamento WACC)

In caso di scostamenti potranno essere colmati con compensazione extra, o con miglioramenti del servizio, o profit sharing

La verifica & applicata a tutti i servizi affidati in concessione, tuttavia & nella discrezionalita dellEA stabilire specifici
meccanismi di verifica dell'efficienza della gestione contrattuale anche nei casi di appalto, al fine di evitare possibili sovra-
compensazioni dell'lA e/o valutare la sostenibilita del servizio offerto, basandosi sul confronto dei ricavi, del corrispettivo

contrattuale e dei costi sostenuti dall’affidatario.

UNIVERSITA DI ROMA
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https://www.sviluppoeconomico.gov.it/images/stories/documenti/spl_guida_compilazione_relazione.pdf
https://www.sviluppoeconomico.gov.it/images/stories/documenti/spl_guida_compilazione_relazione.pdf
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GLOSSARIO

AC - Attivo corrente

ART - Autorita di Regolazione dei Trasporti
CdS - Contratto di Servizio

CIN - Capitale Investito Netto

CMQ - Condizioni Minime di Qualita

FNT - Fondo Nazionale per il TPL

Gl - Gestore dell'infrastruttura

GU - Gestore Uscente

EA - Ente Affidante

IA - Impresa Affidataria

IAS - International Accounting Standards
IF - Impresa Ferroviaria

ITS - Intelligent Technology Sistem

KPI - Key Performance Indicators

MIT - Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti

OF - Oneri Finanziari

OSP - Obblighi di Servizio Pubblico

PC - Passivo Corrente

PEF - Piano economico finanziario

PG - Partecipante/i alla Gara

PRO - Piano Raggiungimento Obiettivi regolatorio
QC - Quota capitale

RdA - Relazione di Affidamento

RFIl - Rete Ferroviaria Italiana

SFA - Stochastic Frontier Analysis

TFR - Trattamento di Fine Rapporto

TPL - Trasporto Pubblico Locale

VM - Valore di Mercato

VNC - Valore Netto Contabile

WACC - Weighted Average Cost of Capital




PROCEDURA DI AFFIDAMENTI - Sommario

QUADRO SINOTTICO DI APPLICAZIONE DELLO SCHEMA DI ATTO

MODALITA' AFFIDAMENTO
GARA DIRETTO IN HOUSE Elementi di regolazione Fase Misura Annessi
[ ] L] L] Lotti di affidamento (cfr. delibera 48/2017) 2
L] L} [ ] Redazione della RdA 2
@ @ @ Contenuto dei contratti di servizio 2 Annesso 2
[ ] [ ] Disciplina beni strumentali e materizle rotabile g 3+10
[ ] L ] ] Contabilita regolatoria e separazione contabile g 11-12 Annesso 3
o 0 0 Individuazioneallocazione dei rischi (Matrice) a 13 Annesso 4
o PEF simulato per affidamenti con gara g 14 Annesso 5
0 0 PEF simulato per affidamenti diretti o in house z 15 Annesso 5
@ @ @ Determinazicne obiettivi di efficienza ed efficacia 16 Annesso 7
@ @ @ Margine di utile ragionevole (WACC) 17
@ @ @ Informazioni a disposizione dei vettori interessati 3 18 Annesso 6
- Requisiti di partecipazione § g 19
[ ] Criteri di aggiudicazione % E 20
o3
[ ] Trasferimento del personale % % 21
(s PEF-contendente g E 22 Annessid e’
[ ] Termini di presentazione delle offerte é E 23
[ ] Commissioni giudicatrici a 24
[ ] L ] L] Monitoraggio delle prestazioni 25
o 0 0 Verifica dell’equilibrio economico-finanziario 26
@ @ @ Aggiornamento delle tariffe 27
[ ] * [ ] Revisione e modifiche contrattuali 28
LEGENDA

@ la misura regolatoria si applica indifferentemente dalla forma di affidamento scelta (appalto - concessione)
@: la misura regolatoria si applica in maniera differenziata in funzione della forma di affidamento scelta (appalto - concessione)

0 la misura regolatoria si applica solo alla concessione

SAPIENZA [PNSSERSIN:S 1
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ELABORAZIONE SET MINIMO KPI - Servizi ferroviari (1)

Per la preparazione della banca dati da utilizzare per le analisi statistiche ed econometriche, volte all'individuazione di indicatori di
efficienza ed efficacia (banca dati EFFI) si ¢ inizialmente proceduto a:

1. Individuare le imprese a cui inviare il questionario per la raccolta dati (23 IF, 6 anni: dal 2011 al 2016)

2. Predisporre gli elementi per la definizione del questionario:
i. dati di input e output
- input: entita parco rotabile, n. addetti (suddivisi tra le diverse tipologie: operativi, per la manutenzione ed
amministrativi), ore manutenzione, velocita commerciale, costo del personale, costo trazione (elettricita e carburante),
costo manutenzione, pedaggio per l'accesso alla rete, altri costi operativi, ammortamenti del materiale rotabile,
svalutazioni e oneri finanziari
- output: ore-treno, n. treni, treni-km, passeggeri, passeggeri-km, posti ed posti-km
- indici di qualita
ii.  dati di contesto (0 ambientali) e di infrastruttura
lunghezza della rete utilizzata per la produzione dei servizi, grado di tortuosita, grado di pendenza, presenza/assenza di
rete elettrificata, numero delle stazioni servite, ...

3. Individuare i drivers dei costi sostenuti:
- volumi del servizio offerto e dei passeggeri serviti (posti-km, pax-km, treni-km, vetture-km)
- altre caratteristiche del servizio offerto (lunghezza corsa, n. fermate, durata media viaggi)
- caratteristiche del parco rotabile (eta, revamping, n. carrozze, ... per manutenzione e sostituzione)
- qualita del servizio (frequenza, puntualita, regolarita, velocita commerciale)
- variabili di contesto

4.  Integrare i dati con i ricavi da traffico, il valore dei corrispettivi, gli altri ricavi, il numero dei treni circolanti e informazioni sui rotabili

CINIUIBNZN (1 Rl Il ART 66/2018)
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ELABORAZIONE SET MINIMO KPI - Servizi ferroviari (2)

A fine maggio 2018, é stato consolidato il data set EFFI:

5. Il numero totale delle variabili prese in considerazione e degli indicatori elaborati € di 146 (calcolati con riferimento ad ogni singolo
CdS: per ogni anno; come valor medio negli anni 2012-16; come media di tutti i CdS) raggruppati nelle categorie seguenti:
- Volumi del servizio offerto e dei passeggeri serviti
- Altre caratteristiche del servizio offerto
- Caratteristiche del parco rotabile
- Indicatori di efficienza — Costi
- Indicatori di efficienza — Ricavi
- Variabili/Indicatori di produttivita lavoro, materiale rotabile e utilizzo rete
- Variabili/Indicatori di qualita

6.  Sono state individuate anche le variabili di contesto:
- Popolazione residente per superficie regionale
- Fattori di qualita del servizio
- Velocita media d’esercizio
- Ritardo medio dei treni = minuti totali di ritardo per anno rispetto ai minuti totali di servizio programmati
- Estensione e caratteristiche infrastrutturali della rete (lunghezza, espressa in km)
- Caratteristiche plano-altimetriche
- Tortuosita, espressa in percentuale di rete con raggio di curvatura inferiore a 300 m
- Pendenza, espressa in percentuale di rete con pendenza superiore al 25%o (km)
- Numero di stazioni lungo la rete

INVIBNVZN (1 Rel (il ART 66/2018)
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ELABORAZIONE SET MINIMO KPI - Servizi ferroviari (3)

Sui dati rilevati sono state effettuate le analisi sui KPI e I'analisi econometriche del costo operativo efficiente (questultimo con
riferimento all'insieme dei CdS di cui e titolare Trenitalia e Trenord, che rappresentano insieme il 92,33% del settore in termini di treni-km
a livello nazionale):

7. E stato definito un set di indicatori minimo, su cui sono state effettuate analisi di correlazione grafiche tra le variabili individuate
rispetto al costo operativo per treno-km al fine di identificare le interdipendenze piu esplicative tra gli indicatori individuati nella fase
di lavoro precedente e i fattori tecnico-ambientali di contesto, al fine di contribuire alla individuazione dei principali “driver”, incluse le
condizioni strutturali dell’ambito di riferimento del CdS, che impattano sull’efficienza dei costi operativi delle IF e che devono essere
considerate nella determinazione dei successivi obiettivi di miglioramento.

8.  Le variabili sono state inserite all'interno della funzione di costo [slide 74] una alla volta in maniera iterativa, verificando a monte la
loro non correlazione.

9. Infine attraverso modelli statistici complessi € stata calcolata ”
la differenza (in termini percentuali) del costo operativo da
quello operativo efficiente presente sulla frontiera, le medie
registrate dai 22 CdS sono presenti nel grafico a lato.
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Seppure non importanti ai fini dell’efficientamento, sono stati comunque
raccolti i dati riguardanti la fonte dei finanziamenti per I'acquisto del materiale
rotabile: nel caso di Trenitalia autofinanziato per il 95% del totale degli .
ammortamenti, nei casi in cui & finanziato dal pubblico il valore va dall'1 al w HEmEE

12%. Nel 2016 il capitale investito netto operativo in materiale rotabile PR s e r e mmmE MR BT R R R AR
ammonta a oltre 4.400MId.

% differenza dal costo operativo efficiente
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SET MINIMO DI INDICATORI - Servizi ferroviari (1)

INDICATORE DI EFFICIENZA OPERATIVA

Nome

Formulazione

Note

Costo operativo per
treno-km

costi operativi/treni-km

Il costo operativo & costituito dal costo del
personale, costo di manutenzione, costo di
trazione, costi di acquisizione di servizi da terzi,
altri costi operativi, sono esclusii costi di accesso
all’infrastruttura, sanzioni e premi contrattuali e
i costi di locazione del materiale rotabile.

EFFICIENZA - COSTI

Nome

Formulazione

Note

Costo operativo per
posto-km

costi operativi/posti-km a sedere

Costo operativo per
passeggero-km

costi operativi/pax-km

Il costo operativo & costituito dal costo del
personale, costo di manutenzione, costo di
trazione, costi di acquisiziona di servizi da terzi,
altri costi operativi, sono esclusi i costi di accesso
all'infrastruttura, sanzioni e premi contrattuali e
i costi di locazione del materiale rotabile.

Costi Manutenzione
per ore di servizio dei
treni

costi di manutenzione/ore servizio treni

Costi Manutenzione
per treno-km

costi di manutenzione/treni-km

Costi Manutenzione
per costi operativi

costo di manutenzione/costi operativi

Il costo di manutenzione include quello del
personale addetto alla manutenzione.

SINRIANTAN (7. 2, Del. ART 120/2018)
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SET MINIMO DI INDICATORI - Servizi ferroviari (2)

EFFICIENZA — RICAVI

Nome

Formulazione

Note

Ricavi da Traffico per
treno km

ricavi da traffico/treni-km

Ricavi da Traffico per
posto-km

ricavi da traffico/posti-km a sedere

Ricavi da Traffico per
passeggero-km

ricavi da traffico/pax-km

| ricavi da indicare sono pari agli importi a
consuntivo nell’anno espressi in euro degli
introiti derivanti dalla vendita dei titoli di viaggio
al netto dell'IVA.

Ricavi totali per treno-
km

ricavi totali/treni-km

Ricavi totali per posto-
km

ricavi totali/posti-km a sedere

Ricavi totali per
passeggero-km

ricavi totali/pax-km

| ricavi totali sono dati dalla somma dei
corrispettivi da contratto di servizio, dei ricavi da
traffico e da altri ricavi.

Coverage Ratio

ricavi da traffico/costi operativi

PRODUTTIVITA'

Nome

Formulazione

Note

Costo del lavoro totali
per numero addetti
totali

costi del lavoro totale/n. addetti totali

Treni-km per numero
addetti operativi

treni-km/n. addetti operativi

Treni-km per numero
addetti totali

treni-km/n. addetti totali

Il costo del lavoro totale & dato dalla somma del
costo del lavoro del personale operativo, di
manutenzione e addetto ad altre mansioni.

Gli addetti totali sono dati dalla somma degli
addetti operativi, di manutenzione e addetti ad
altre mansioni. Gli addetti sono misurati in FTE
units.

SAPIENZA
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SET MINIMO DI INDICATORI - Servizi ferroviari (3)

EFFICACIA

Nome Formulazione

Note

Puntualita
(solo causa IF)

n. treni in orario/n. treni circolati

Numero dei treni con ritardo inferiore ai 5 minuti
(solo causa IF) in rapporto al numero dei treni
effettivamente circolati

Scostamenti da orario
(solo causa IF)

tempo diritardo/tempo di percorrenza

Iltempo € espresso in minuti

Regolarita Treni
(solo causa IF)

n. treni circolati/n. treni programmati

Numero di treni effettivamente circolati
nell'anno di riferimento in rapporto al numero di
treni programmati.

SINRIANAN (Ann. 2, Del. ART 120/2018)
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SET MINIMO DI INDICATORI - Servizi ferroviari (4)

MONITORAGGIO

Nome Formulazione Note

Una misura adeguata della domanda da servire
Pass-km/(domanda da servire nel bacino |sul bacino di mobilita in cui ricade 'affidamento
di mobilita in cui ricade I'affidamento) € costituita dalla  “domanda potenziale”
individuata secondo la metodologia di cui alla
delibera ART n. 48/2017. In mancanza di tale
dato, si pone al denominatore il num. di residenti
nella Regione/Provincia autonoma di
riferimento.

Utilizzo Servizio

Posti-km/(domanda da servire nel bacino

Adeguatezza Servizio .. .. .
€ di mobilita in cui ricade I'affidamento)

Velocita commerciale dei treni calcolata sui
tempi di percorrenza previsti nel programma di
esercizio.

Velocita commerciale | treni-km annui programmati/ore treno
(teorica) anno da programma di esercizio

Velocita commerciale effettivamente realizzata
dai treni circolati, inclusiva degli scostamenti
temporali rispetto al programma di esercizio.

Velocita commerciale |treni-km annui circolati totali/ore treno
(effettiva) anno effettivamente realizzate

INVESTIMENTI

GRADO DI CONFORMITA (%)

Rinnovo del materiale
rotabile (acquisto di
nuovo materiale
rotabile e/o attivita di
manutenzione
straordinaria di
revamping e restyling)

(valore degli investimenti realizzati in

RMR / valore degli investimenti Il “grado di conformita” é riferito al progetto di
programmati in RMR) * 100 investimento o gruppo di progetti afferenti alla
stessa tipologia, in termini di specifiche tecniche
del materiale rotabile e dei tempi di attuazione

—RMR degli investimenti come da cronoprogramma di
Utilizzo dinuove intervento di cui al “Piano degli investimenti”
tecnologie (valore degli investimenti realizzati in ICT | (3llegato al cds).

informatiche ai / valore degliinvestimenti programmati " Y .- . o

processi produttivi — in ICT) * 100 Ielspvrzliroeinc:leilr\-;r'n(\g)a.stlmento & riferito al valore
ICT

Ammodernamento o (valore degli investimenti realizzatiin INF
costruzione di impianti |/ valore degli investimenti programmati
di manutenzione — INF |in INF) * 100

SINRIANAN (Ann. 2, Del. ART 120/2018) 42
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SET MINIMO DI INDICATORI - Servizi su strada (1

EFFICIENZA OPERATIVA

Costo operativo per vett-km

costo operativo/vett-km (PEA)

Il costo operativo & costituito dal costo del personale, costo di
manutenzione, costo di trazione, costi di acquisizione di servizi da terzi,
altri costi operativi, sono esclusi i costi di accesso all'infrastruttura,
sanzioni e premi contrattuali e i costi di locazione del materiale rotabile
vett-km (PEA) = servizio da PEA teorico

Costo operativo per posto-km

costo operativo/posti-km (totali)

Il costo operativo & costituito dal costo del personale, costo di
manutenzione, costo di trazione, costi di acquisizione di servizi da terzi,
altri costi operativi, sono esclusi i costi di accesso all'infrastruttura,
sanzioni e premi contrattuali e i costi di locazione del materiale rotabile.

EFFICIENZA - PRODUTTIVITA'

Costo del lavoro totale per numero di addetti
totali

costo del lavoro totale/n. addetti totali

Il costo del lavoro totale & dato dalla somma del costo del lavoro del

Produzione per numero di addetti operativi

vett-km (PEA)/n. addetti operativi

personale operativo, di manutenzione e addetto ad altre mansioni.
Gli addetti totali sono dati dalla somma degli addetti operativi, di
manutenzione e addetti ad altre mansioni.

Produzione per numero di addetti totali

vett-km (PEA)/n. addetti totali

Gli addetti sono misurati in FTE units.
vett-km (PEA) = servizio da PEA teorico

Efficienza della rete di trasporto di superficie

vett-km (PEA)/vett-km totali

vett-km (PEA) = servizio da PEA tearico
vett-km totali tengono conto di corse tecniche, da/per deposito,
riposizionamenti, ecc.

EFFICACIA - REDDITI

VITA'

Ricavi da traffico per vett-km

ricavi da traffico/vett-km (cons)

| ricavi da indicare sono pari agli importi a consuntivo nell’anno espressi
in euro degli introiti derivanti dalla vendita dei titoli di viaggio, nonché
gli introiti derivanti da agevolazioni/esenzioni tariffarie {rimborso per

mancato ricavo da parte di enti pubblici e/o privati), al netto dell’'IVA.

In alternativa il numeratore pud essere sostituito da "ricavi totali",
tenendo conto anche delle altre fonti di introito (sanzioni, ricavi
commerciali, ecc.)
vett-km (cons) = servizio effettivo consuntivato
(al netto dei trasferimenti/inserimenti)

Coverage Ratio

ricavi da traffico/costi operativi

Da determinare ai sensi dell'art. 19 del d.lgs. 422/1997 e s.m.i

SAMIBNZY (7nn. 7, Del. ART 154/2019)
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SET MINIMO DI INDICATORI - Servizi su strada (2

EFFICACIA - QUALITA'

Numero di corse con ritardo in arrivo a capolinea inferiore a 5' in

Puntualita® n. corse in orario/n. corse effettive ) 3
rapporto al numero delle corse effettivamente svolte”.
Scostamenti da orario® tempo di ritardo/tempo di percorrenza Il tempo & espresso in minuti.
. 2 . Numero di corse effettivamente svolte in rapporto al numero di corse
Regolarita corse n. corse effettive/n. corse programmate
programmate.
load factor pax-km/posti-km
- . n. veicoli max standard "Furo" Valori calcolati dal "parco veicolare" dell'lA, periodicamente aggiornato
Sostenibilita ambientale L. .
/n. veicoli totali (vd. Annesso 2)

Valore del "consumo energetico" dato dalla somma delle componenti
Efficienza energetica consumo energetico/posti-km carburante, energia elettrica, altri consumi di energia, riportate ad
unica unita di misura (i.e. Mjoule, Tep) e riferibili all'esercizio

Il parametro "n. segnalazioni" tiene conto degli esiti del monitoraggio
effettuato dall'EA nell'ambito del “Piano Operativo di sicurezza e
Sicurezza n. segnalazioni/n. corse effettive controlleria” (cfr. Annesso 2, Prospetto 1 e 2, sez. CMQ) in relazione
alla variazione del numero di eventi criminosi (atti di vandalismo, furti,
borseggi, rapine, disturbi e molestie) a bordo veicolo

MONITORAGGIO

Velocita commerciale effettivamente realizzata dai veicoli circolati,
inclusiva degli scostamenti temporali rispetto al programma di
Velocita commerciale (eﬂettiwa]2 vett-km (cons)/h servizio es.er.cmu . .

vett-km (cons) = servizio effettivo consuntivato
(al netto dei trasferimenti/inserimenti)

h servizio = durata consuntivata delle corse effettivamente svolte

valore investimenti RMR realizzati /
valore degli investimenti RMR
programmati

Conformita investimenti in materiale rotabile Il “grado di conformita” & riferito al progetto di investimento o gruppo

(acquisto nuovo o revamping) - RMR di progetti afferenti alla stessa tipologia, come da cronoprogramma di

intervento di cui al relativo piano degli investimenti (cfr. Piano RMR e
EFFICIENZA OPERATIVA
Piano ICT in Annesso 2, Prospetti 1 e 2 - "Politica investimenti per

- . L . valore investimenti ICT realizzati / i i i i i i "
Conformita investimenti in nuove tecnologie - rinnovo del materiale rotabile, per innovazione tecnologica, etc..").

1T valore degli investimenti ICT Valore dell'investimento espresso in euro (€).
programmati (da PEF)
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CALCOLO DEL f (1)

1. Selezionare un panel di societa quotate, considerate comparabili in termini di rischio di mercato e dileva
operativa. Si ricordano i molteplici connessi alla esatta comparabilita del campione (attivita svolta, dimensione,

redditivita, struttura finanziaria ecc.)

2. Per ciascuna comparable il Beta storico (Beta raw) dovra essere trasformato in Beta prospettico (Beta adjusted).

Al riguardo uno dei metodi piu utilizzati, anche dai data providers, e la tecnica di Blume.

. . 2 . 2 1
)G:idjusted = Braw * 3 + Bmarket * 3 = Braw * 3 + 1+ 3 Vie€([ln]

3. Perciascuna comparable trasformare il Beta adjusted in Beta unlevered per neutralizzare I'effetto leva della
specifica struttura finanziaria di ogni investimento comparable (quale sarebbe il beta di ciascuna azienda se fosse

interamente finanziata con equity).
i
Baajusted

[1+(‘l—’r£)-g—”

Vie[ln]

i —
)Qunievered -

Per neutralizzare I'effetto della leva finanziaria ogni impresa deve utilizzare il proprio specifico leverage nella

formula suddetta (%) Non solo il leverage dipende dalla singola impresa, anche 'aliquota fiscale puo dipendervi
L
e pertanto compare con il pedice (7;), questo perché una comparable potrebbe godere di piu 0 meno benefici

fiscali rispetto ad un’altra.
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CALCOLO DEL § (2)

4. Calcolare il valore medio o mediano del Beta unlevered dei comparable individuati ( o il valore ponderato per
I'incidenza del singolo comparable sul totale del campione ).
Se non abbiamo altri dati oltre i Beta, allora il Beta unlevered medio di settore non e altro che la media aritmetica
dei singoli Beta unlevered. Qualora avessimo un altro dato che descriva le aziende (ad esempio il loro Market

Share), potremmo usarlo per calcolare il Beta unlevered medio di settore come una media ponderata:

n 51'
medio _ i=1 Funlevered
unlevered — n

n i .
o _ 5=1(,8un.!evered MarketSharei)
unlevered ?’21 MarketShare;

5. L'ultimo step e calcolare il Beta dello specifico investimento oggetto di valutazione sulla base del Beta unlevered
medio aggiustato per la struttura finanziaria obiettivo dell'investimento (Beta levered).
Siamo passati ad un beta unlevered per neutralizzare I'effetto leva della specifica struttura finanziaria delle altre
societa, pero la societa del nostro investimento non e detto che sia veramente unlevered, quindi occorre

reintegrare I'informazione sulla struttura finanziaria (questa volta della specifica societa in esame).

medio

D
Bievered = Punteverea ' |1+ (1 - 1) E
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SET INFORMATIVO MINIMO (fornito dal’EA) (1)

Tabella 1 - Informazioni da fornire ai sensi dell’articolo 7, paragrafo 2, del regolamento (CE) 1370/2007 (avviso di pre-informazione)

Informazione

Descrizione

Quantitativo e/o valore indicativo per
tipologia di servizi

Volume di produzione, espresso in bus*km/treni*km.

Ore di servizio offerte al pubblico

Valore stimato dell'introito tariffario, se disponibile (IVA esclusa).
Valore del corrispettivo a base d’asta (IVA esclusa).

Specificazione di eventuali esonerifagevolazioni tariffarie, se definiti.

Diritti di esclusiva

Presenti/Assenti

Obblighi di servizio pubblico ed eventuale
quantificazione delle compensazioni

Presenti/Assenti

Descrizione sintetica degli OSP previsti dal CdS (esercizio; personale di servizio; materiale rotabile; sistemi di
monitoraggio/controllo; tariffe ed eventuali obblighi di integrazione tariffaria; qualita [infra); informazione e
rendicontazione all'EA) e indicazione dell’eventuale quota parte del corrispettivo dedicato (compensazioni).

Informazioni sul personale

Accordi sottoscritti con le parti sociali (se disponibili) e eventuali ulteriori informazioni (se disponibili).

Obiettivi di efficacia ed efficienza

Se previsti e disponibili alla data di pubblicazione dell’avviso di pre-informazione, descrizione degli obiettivi di efficacia ed
efficienza, inclusa qualita e degli standard qualitativi minimi del servizio previsti dall’'EA in coerenza con quanto disposto
dall’ Autorita in materia®, con riguardo a:

- prestazioni di servizio (regolarita, puntualita, velocita commerciale, affidabilita),

- comunicazione e informazione all'utenza,

- accessibilita commerciale,

- condizioni socio-ambientali e di sicurezza (riduzione dell'inquinamento, eta dei rotabili, accessibilita a bordo e a terra,
manutenzione, comfort e pulizia dei veicoli e delle fermate, sicurezza a bordo e a terra, comportamento del personale,
trattamento di reclami),

- modalita e responsabilita di monitoraggio, indicatori, sistema di penali e premiante.

Rinvio ai documenti e agli atti vigenti di
pianificazione della mobilita (servizi e
infrastrutture) e della logistica, urbanistica e
di sviluppo territoriale

A titolo esemplificativo:

- piano regionale dei trasporti;

- piani regionali integrati della mobilita, delle infrastrutture e dei trasporti (PRIIM);
- programma triennale dei servizi di trasporto pubblico regionale e locale;

- piano generale traffico urbano (PGTU);

- piano urbano di mobilita (PUM).

Informazioni sui beni strumentali

Modalita di subentro, se gia previste alla data di pubblicazione dell’avviso di pre-informazione, per il materiale rotabile;
Modalita di subentro, se gia previste alla data di pubblicazione dell’avviso di pre-informazione, per gli altri beni strumentali
(depositi, rimesse, centri di manutenzione).

(Ann. 6, Del. ART 154/20
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SET INFORMATIVO MINIMO (fornito dal’EA) (2)

Tabella 2 - Informazioni da fornire nel bando di gara o nella lettera di invito (oltre alle informazioni di cui alla Tabella 1)

Informazione Descrizione Note

Corrispettivo a base d’asta per ciascuna modalita/tipologia di servizio oggetto di affidamento, distinto
nelle seguenti componenti (ove previste) a copertura degli obblighi di servizio pubblico:
» corrispettivo a copertura degli oneri di gestione del servizio e di manutenzione dei mezzi e degli

immobili;
» corrispettivo ovvero finanziamenti pubblici a copertura per 'acquisto del materiale rotabile o altre
Corrispettivi e compensazioni dotazioni tecnologiche (e.g. conta-passeggeri);
s corrispettivo a copertura dei canoni per I'uso delle reti (per il servizio ferroviario) e/o delle
infrastrutture;

» corrispettivo a copertura di agevolazioni efo esenzioni tariffarie;

* costi di consultazione, verifica e monitoraggio dei livelli quali-quantitativi del servizio;

s compensazioni (vd. Tabella 1).

Sistema tariffario corrente e di progetto.

Specificazione delle agevolazioni ed esenzioni previste e delle relative modalita di riconoscimento.
Struttura tariffaria Regole e procedure di clearing in caso di integrazione tariffaria.

L'EA specifica il soggetto
che detiene la titolarita

Regole e procedure di gestione dei titoli di viaggio in fase di subentro del VA: validita dei titoli di viaggio aritaria
del GU, modalita di sostituzione degli stessi, compensazioni agli utenti.
Tabella 3 - Informazioni da fornire nel disciplinare di gara e data room (oltre alle informazioni di cui sopra)
Informazione Descrizione Note

Descrizione rete viaria, zonizzazioni territoriali, descrizione e grafo della rete ciclo-pedonale, sistema - . .
Rinvio, ove possibile, ai

della sosta. R -
L . . . . . s .3 . . . . . documenti gia disponibili
Caratteristiche infrastrutturali, Dati descrittivi della domanda di mobilita potenziale” (es. orografia, urbanizzazione e articolazione al pubblico sul sito
socio-economiche, demografiche e | produttiva del territorio, popolazione residente e crescita negli anni, programmazione orari scuole e . )
) . A . . . .. . s . istituzionale dell’EA.
comportamentali del bacino di uffici, reddito pro-capite, ecc.), con eventuale rinvio a studi e modelli di stima della domanda del
mobilita territorio interessato (indagini origine-destinazione) e specificazione delle variabili esplicative utilizzate. Basi di dati in formato
Piani delle merci/logistica, se disponibili. rieditabile e aperto (open
Informazioni/dati su qualita ambientale del territorio. data).

Orario dei servizi programmati (Programma di Esercizio Annuale): L'EA deve specificare che i

data base dell’offerta del
PG devono essere
omogenei a quelli utilizzati
per le informazioni

- per iservizi su gomma, descrizione tabellare e geografica delle linee, percorsi, fermate, orari,
frequenze/intervalli di esercizio, tempi di percorrenza;

- per il servizio ferroviario, elenco tratte servite, cadenzamento/orari, frequenze, tempi di percorrenza,
elenco treni e composizione (se non elemento di offerta).

Velocitda commerciale per linea e/o tipologia omogenea di servizio, con particolare riferimento al TPL su

Servizi di trasporto programmati
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SET INFORMATIVO MINIMO (fornito dall’EA) (3)

Informazione

Descrizione

Note

strada (i.e. TPL urbano, suburbano, extraurbano; per tipologia di mezzo/linea: metropolitana, tram,
filobus o linee a “percorso vincolato”, linee “navetta”, bus rapid transit) — media relativa all’'ultimo anno.
Eventuali vincoli al servizio dovuti a esigenze di inter-modalita e inter-operabilita e/o ad esigenze di
programmazione.

fornite/da fornire al
pubblico.

Performance qualitativa per linea o
gruppi di linee e indici della qualita
erogata dei servizi

Per i servizi ferroviari e (se disponibili) per i servizi automobilistici: indicatori di ritardi e disfunzioni
attribuibili alla qualita del materiale rotabile (1) e delle infrastrutture, non dipendenti da altri aspetti del
progetto di mobilita, relativi agli ultimi 3 anni (e.g. num. guasti/10.000 km per linea).

Per i servizi ferroviari: standard di puntualita per linea e corsa relativa alle sole cause riconducibili al
gestore della rete (ad es. Puntualita RFl), consuntivo degli ultimi 3 anni.

Valore degli indicatori di qualita erogata (tipologie predefinite dall’EA) relativi agli ultimi 3anni.

(1) informazioni da fornire
solo in caso di messa a
disposizione o
trasferimento del
materiale rotabile dal GU,
o di gara a doppio oggetto

Basi di dati in formato
rieditabile e aperto (open
data).

Domanda di trasporto

Per ogni modalita/tipologia di trasporto:

- passeggeri saliti/discesi per linea/corsa/direttrice/fermata, in relazione alla disponibilita di dati dell’EA,
con relativa distribuzione per fascia oraria, giorno della settimana (festivo/feriale), eventuale
stagionalita; rilevazioni o stime riferite agli ultimi 3 anni.

Ove i dati non siano disponibili nel dettaglio indicato, il n. dei passeggeri rilevato o stimato va fornito

almeno a livello di linee principali, direttrici di collegamento (ferroviarie e su strada, aggregazione di pit

linee), e suddivise per tipologia in caso di trasporto su strada (TPL urbano, suburbano, extraurbano).

Stima della domanda di trasporto (c.s.) per eventuali nuovi servizi programmati.

Ricavi (2)

Ricavi tariffari complessivi e per linea: dati derivanti da osservazioni dirette o stime; eventuali ulteriori
disaggregazioni, se disponibili.

Quantita di titoli venduti per tipologia del titolo di viaggio (es. biglietto ordinario, abbonamento, ecc.)
aggregati almeno a livello di linee ferroviarie principali, direttrici di collegamento (ferroviarie e su strada,
aggregazione di pili linee), suddivise per tipologia in caso di trasporto su strada (c.s.).

Rilevazioni o stime riferite agli ultimi 3 anni; i dati possono essere forniti per un periodo pil breve ove
nellintervallo degli ultimi 3 anni non vi siano state modifiche nella struttura tariffaria oppure non si siano
verificati eventi di domanda eccezionali.

L'EA specifica nella
documentazione di gara la
metodologia di rilevazione
efo i criteri di stima dei
dati.

Basi di dati in formato
rieditabile e aperto (open
data).

(2) Informazioni da fornire,
obbligatoriamente, in caso
di stipula di CdS net cost o
per gara flessibile

Informazioni sulle reti

Per il servizio di trasporto su strada: grafo, ubicazione e caratteristiche di dettaglio delle fermate.
Per il servizio di trasporto per ferrovia: informazioni contenute nell’Accordo Quadro (AQ) tra gestore
dell'infrastruttura (Gl) e Regione®, in merito a: accesso, pedaggi, stazioni (biglietterie, spazi commerciali).
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SET INFORMATIVO MINIMO (fornito all’EA) (4

Informazione

Descrizione

Note

Informazioni sui beni immobili
essenziali/indispensabili

(stazioni ferroviarie, fermate TPL,
autostazioni, depositi, rimesse,
centri manutenzione, sistemi
tecnologici)

Caratteristiche fisiche e funzionali:

ubicazione, dimensione, capacita, condizioni di agibilita;

caratteristiche principali: presenza di attrezzature/impianti, dotazioni infrastrutturali (e.g. sale attesa, biglietterie e sistemi
tecnologici applicati alla bigliettazione, pensiline, bacheche informative, paline, sistemi tecnologici per la gestione e il controllo
della flotta) e funzionali (e.g. assistenza PMR, videosorveglianza, info-mobilita);

condizioni di messa a norma, certificati di sicurezza e altre certificazioni disponibili, relazione di stato;

manutenzioni effettuate sulla struttura e relativi cespiti.

Aspetti economici e contrattuali:

investimenti effettuati e/o eventualmente previsti dalla procedura di affidamento, e relative modalita di finanziamento;
valore ammortizzato, periodo di ammortamento residuo, criteri di ammortamento utilizzati/da utilizzare;

costi/modalita di subentro: accesso, utilizzo e manutenzione;

condizioni di trasferimento dei contratti vigenti (contratti di locazione/acquisto, modalita di finanziamento, affitto e leasing in
essere, obbligazioni pendenti incluse quelle per la manutenzione).

Piani di ristrutturazione, riammodernamento e sviluppo futuro (per immobili di proprieta pubblica).

Materiale rotabile

Informazioni generali sul materiale rotabile richiesto per I'esercizio del servizio (in funzione del volume di produzione

pro

grammato):

tipologia dei veicoli da utilizzare ed autorizzati dall’ente sulle singole linee, in termini di larghezza e lunghezza (corto, medio,
lungo, ecc.) per consentire il servizio in situazione di viabilita particolare (sezioni stradali strette, necessita di bassi raggi di
curvatura), tensione di alimentazione;

quantita richieste per ciascuna tipologia;

dotazioni accessorie necessarie per ciascuna tipologia (pedane disabili, aria condizionata, sistemi informativi audio-video,
sistemi conteggio passeggeri, sistemi AVM/AVL, sistemi di sicurezza a bordo, altre dotazioni ITS);

dettagli sui finanziamenti erogati e disponibili: entita, modalita di erogazione, vincoli, allocazione;

eventuali servizi di bordo/terra richiesti dal CdSs.

Informazioni specifiche sul materiale rotabile qualificato come bene indispensabile e oggetto di cessione/disponibilita:

tipologia dei veicoli (modelli euro, carrozzeria, alimentazione, allestimento) e quantita;

dotazioni accessorie presenti per ciascuna tipologia (c.s.);

prestazioni medie in base agli indicatori utilizzati dal GU che esprimono il livello di affidabilita/disponibilita del materiale
rotabile, come il parametro MTBF (Mean Time Between Failures), laddove previsto e/o altri indicatori utilizzati nell’ambito del
Cds vigente;

costo di acquisto, anno di acquisto e di entrata in esercizio;

valore dell’'eventuale finanziamento, data di revamping (eventuale) e valore di bilancio risultante;

contratti di acquisto e di manutenzione, finanziamento, affitto e leasing, entita dell’'eventuale contributo pubblico (es. fonte:
UE, Stato, Regione, Enti locali) e quota sul totale;

valore ammortizzato, periodo di ammortamento residuo, criteri di ammortamento utilizzati;

costi/modalita di subentro: titolo di acquisizione/cessione, utilizzo e manutenzione;

interventi di manutenzione ordinaria, ciclica e straordinaria effettuati e relativi costi;

eventuali certificazioni (qualita, sicurezza, ambiente o altro tipo) da mantenere.
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SET INFORMATIVO MINIMO (fornito all’EA) (5

SAPIENZA
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Informazione Descrizione MNote

Informazieni specifiche su eventuali beni commerciali (mobili ed immobili), non individuati nella classificazione precedente
della presente Tabella 3, che il GU o altro soggetto titolare si & reso disponibile a trasferire, con indicazione delle modalita e
condizioni di subentro (caratteristiche quali-guantitative e dimensionali, tempistiche, oneri, titolo trasferimento)®.

Informazioni sui beni commerciali
(mobili ed immobili)

Elenco del personale interessato dal trasferimento, riportando per ogni addetto, in forma anonima, le seguenti informazioni:
- n. matricola;

- data di assunzione;

- sede di lavoro;

- categoria di attivita e livello/area professionale®;

- figura professionale/qualifica;

- eventuale inidoneit e/o appartenenza a categorie protette;

- abilitazioni possedute;

- parametro/posizione retributiva, tipologia di contratto (tempo indeterminato /determinato/altro) e di impiego (tempo

pieno/parziale, indicare percentuale);

Personale da trasferire® - scadenza (se applicabile);

- trattamento economico’ (costo complessivo annuo) con suddivisione del’ammontare rispetto: CCNL nazionale,

contrattazione aziendale, trattamento individuale;

- orefanno di servizio effettivo (relativo all’'ultimo esercizio utile).

Informazione riepilogativa del costo di tutto il personale da trasferire, suddiviso per categoria di attivita, con la specifica
indicazione delle diverse componenti: quota CCNL, quota contratto aziendale di Il livello (se esistente) o territoriale, oneri
sociali, rateo annuo accantonamento TFR, oneri accessori, altro. Nel medesimo elenco debbono essere, altresi, indicati i
seguenti dati: importo complessivo del TFR da trasferire, nella disponibilita del datore di lavoro, e natura e relativa stima
economica del contenzioso in essere (se trasferito) tra GU e dipendenti.

Riferimento ai contratti integrativi aziendali (se vigenti).
Accordi sottoscritti con le parti sociali sulle modalita di trasferimento del personale (se disponibili).

Specificazione e descrizione dei dati di monitoraggio del servizio (cfr. Misura 25) e degli indicatori di prestazione (cfr. Misura
Piano di accesso al dato 16), che verranno resi disponibili a terzi con indicazione della modalita/ responsabilita di rilevazione e della modalita di

accesso.

1 Cfr. Delibera 16/2018& per i servizi ferroviari.
2 Cfr. Misura 1 della delibera 48/2017.
3] contenuti dell’AQ sono dettagliati alintaro del PIR (Prospetto Informativo della rete) predisposto annualmente dal Gl e riguardano la capacita di rete ed i servizi correlati garantiti senza oneri aggiuntivi rispetto al
pedaggio {utilizzo degli scambi e dei raccordi, il controllo e la regolazione della circolazione, I'uso del sistema di alimentazione, le informazioni necessarie per la gestione dei servizi, ai sensi dell"articolo 20 del decreto
legislativo n. 188/2003), e per la programmazione del servizio. In particolare, I'AQ contiene: la tipelogia, il numero e le caratteristiche dei collegamenti (origine — destinazione), il numero delle tracce, le caratteristiche dei
treni, il volume del servizio {treni*km), il prezzo (pedaggio), accesso ai sistemi informativi di controllo della circolazione (PICWEB). E previsto inoltre un allegato all'AQ che illustra il servizio programmato nel periedo di
valenza dell'AQ, modificabile in funzione di mutate esigenze del trasporto, mediante aggiornamenti da prevedersi con scadenze di norma annuali. La delibera n. 70/2014 dell’Autorita ha incltre imposto al Gl di inserire nel
PIR un nuovo schema di AQ per il TPL, contenente I'identificazione degli impianti necessari per lo svolgimento del servizio ferroviario regionale, in particolare: localizzazione, loro caratteristiche e dotazioni esistenti e relativi
piani di sviluppo.
* Nella documentazione che disciplina la procedura di affidamento, non sono oggetto di descrizione informativa gli eventuali ulteriori beni commerciali (con particolare riferimento al materiale rotabile) di cui il GU o altro
soggetto titolare non ha esplicitamente dato, nell'ambito della consultazione di cui alla Misura 4, disponibilita di trasferimento a nuova IA. L'eventuale messa a disposizione di beni commerciali da parte del GU o di
altro proprietario non costituisce obbligo per il PG di assunzione/rilevazione.
* Le informazioni della presente Sezione sono pubblicate nel rispetto della normativa vigente in materia di trattamento dei dati personali.
6 Sj fa riferimento alle seguenti categorie di attivita definite in maniera uniforme a livello nazionale, quali quelle utilizzate dall'Osservatorio nazionale sulle politiche del TPL:
- personale di condotta e scorta, personale di movimento, personale di deposito, personale di manutenzione, personale amministrativo (per il trasporto ferroviario regionale);
- personale di guida, personale di movimento, personale di deposito, personale di manutenzione, personale amministrativo (per il trasporto esercito tramite veicoli automobilistici o filoviari su strada, tranviari,
metropolitani e con funi).
7 | dati economici fanno riferimento all’ultimo anno di esercizio economico-finanziario utile (di norma quello approvato).
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